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LA SEGURIDAD DE LAS MUJERES: DE LA DEPENDENCIA A LA AUTONOMIA

Recorrido historico: la seguridad de la mujer en la ciudad

LOS ANOS 70 Y 80:
El papel pionero de los grupos de mujeres

El 18 de septiembre de 1981, tras una iniciativa del Regroupement québécois

des CALACS (Agrupacién quebequense de Centros de asistencia y lucha contra la
agresiones de cardcter sexual) y de concierto con las asociaciones, canadienses

y estadounidenses, de centros contra la violacién, miles de mujeres salieron a

las calles de mds de 31 ciudades para clamar LA RUE LA NUIT FEMMES SANS PEUR,
(De noche mujeres en la calle sin miedo) (version quebequense de Take Back The
Night). Las mujeres presentes “afirman su deseo de vivir libremente, sin miedo de
ser agredidas, sin necesidad de protectores; esta noche caminaremos todas juntas,
somos mujeres sin miedo”.

Ya habian denunciado anteriormente las diversas formas de violencias que se
cometen contra ellas (agresiones sexuales, violencia doméstica) y el impacto

que tales agresiones tiene sobre su sentimiento de seguridad y su libertad de
movimiento. Pero también celebran las luchas de las mujeres para “que se respete
nuestro espacio, para ocupar nuestro lugar y para volver a tomar posesion, colectiva
e individualmente, del espacio publico”

Durante los afios siguientes, cada tercer miércoles de septiembre, varios eventos
de sensibilizacién marcaran el dia de accién contra la violencia hacia las mujeres.
La tragedia de la Escuela Politécnica en 1989 vendra a afadir otro dia, el 6 de
diciembre, al calendario de actividades anuales que sacan a relucir la violencia
hacia las mujeres.

LOS ANOS 90 EN MONTREAL:

La seguridad de las mujeres en medio urbano mediante alianzas
entre grupos de mujeres y entes municipales

En Montreal, en 1988, un grupo de ciudadanas se dirige a los concejales para
pedirles que tomen cuenta de la realidad especifica de la mujer cuando lleven a
cabo proyectos de ordenamiento urbano. A raiz de esta intervencién, la ciudad de
Montreal crea, en 1990, el Comité Femmes et Ville (Mujeres y Ciudad) cuya prioridad
serd, a partir de 1990, el llevar a cabo acciones que fomenten “la sequridad de las
montrealesas”. Montreal se inspira en las iniciativas de otras ciudades canadienses

y europeas, asi como en los trabajos de investigadoras de vanguardia estudiosas de
la participacion de las mujeres al desarrollo. Trabajando al principio en alianza con
grupos de mujeres y otros organismos comunitarios y pablicos concernidos, la ciudad
publica una serie de guias que pretenden alentar a las ciudadanas a apropiarse de
los espacios publicos y sensibilizar a protagonistas municipales y a profesionales

Femmes et ville
Ville de Montréal sobre los principios de la urbanizacién vista con ojos de mujeres (VEASE FICHA 11).

J'ACCUSE LA PEUR

1992 | Actes de la conférence montréalaise sur les femmes et la sécurité urbaine

Mmas

POUR UN QUARTIER PLUS SUR: LES INTERVENTIONS EN MATIERE D’AMENAGEMENT SECURITAIRE

26 1999 | Comité femmes et sécurité de la Petite Patrie

O] DOCUMENTACION EH JUEGO DE HERRAMIENTAS 31 LA SECURITE DES FEMMES EN MILIEU URBAIN
O ACTIVIDADES EH EL DIRECTORIO DEL CAFSU 1999 | Actes du séminaire tenu & Montréal

Dépliant de LA MARCHE MONDIALE DES FEMMES DE L’AN 2000



Recorrido histérico: la seguridad de la mujer en la ciudad

La ciudad amplia también su programa de prevencién del crimen (Tandem Montreal)
para incluir un componente sobre la seguridad de las mujeres y finalmente inicia una
colaboracién con la Sociedad de Transporte (STM) para asegurarse que se toman en
cuenta las necesidades de las usuarias en materia de seguridad cuando se planifica
el disefio de ciertas terminales.

En junio de 1992, tras la conferencia “)'accuse la peur” (Acuso al miedo), las
instancias publicas de Montreal concernidas por la sequridad urbana se comprometen
a participar en un comité de trabajo regional en el cual estan representados los grupos
de mujeres y organismos comunitarios. Este comité, que se le llamard Comité d’action
femmes et sécurité urbaine (CAFSU), obra para mejorar la seguridad y aumentar

la sensacion de sequridad de las mujeres, ya que en Montreal 2 mujeres de 3
(60%) confiesan tener miedo de salir solas de noche atin en su propio barrio,
seguin una encuesta Gallup. El CAFSU realiza desde entonces numerosas actividades
de sensibilizacién, promocion, investigacion e intervencion. Entre sus realizaciones

se encuentra la creacion del servicio “Entre deux arréts” (Entre dos paradas) de

la STM, reconocido por las Naciones Unidas como una de las “Mejores précticas”

en materia de desarrollo local del afio 2000. En el exterior de Montreal, el proyecto
“Aux portes des cités sires” (Ante las puertas de ciudades sequras), realizado por

el Développement québécois de la sécurité des femmes y amadrinado por el R des
Centres de femmes y el Regroupement québécois des CALACS, movilizé una decena
de municipalidades en torno del objetivo de la sequridad de la mujeres durante

los afos 90.

1995-2000:
Los comités locales de sequridad de las mujeres

Tras las consultas realizadas sobre las prioridades de la ciudad en materia de salud

y servicios sociales, en 1995, se inscribe el tema de la sequridad de las mujeres bajo
la ya establecida prioridad en materia de violencia hacia las mujeres de la Direccién
Regional de Montreal-Centro. Se forman entonces tres comités locales intersectoriales
(Petite Patrie, Plateau Mont-Royal, Montréal-Nord) en la isla de Montreal los cuales
inician diversas actividades con miras a aumentar la sequridad y el sentimiento de
seguridad de las mujeres. Un cuarto comité local se constituye en 2000 (Hochelaga-
Maisonneuve), en el marco de la Estrategia Nacional de Prevencion del Crimen,

del gobierno federal, con un componente de financiacién especifica destinada a

la sequridad personal de las mujeres y las nifias.

ANO 2000:

Marcha Mundial de las Mujeres -
iDe noche y de dia, mujeres sin miedo en la calle!

El viernes 13 de octubre de 2000, en el marco de la Marcha Mundial de las Mujeres,
la cual defiende dos reivindicaciones principales, una de ellas siendo la eliminacién
de la violencia hacia las mujeres, el CAFSU y el Comité Femmes et Ville del barrio
de la Petite Patrie, promueven los principios de un disefio urbano seguro enfocado
desde la perspectiva de la mujer y aplicado a la renovacién de las salidas del metro
de Montreal. Las organizadoras de la marcha nocturna retoman los lemas de la
época de los ochenta, jDe noche y de dia, mujeres sin miedo en la calle!, para
celebrar los avances realizados desde entonces y reconocer a la vez todo el camino
que queda por recorrer para lograr que las mujeres puedan circular con toda
tranquilidad por la calles de su ciudad.
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Causas y consecuencias de la inseguridad de las mujeres

LAS CAUSAS DE LA INSEGURIDAD DE LAS MUJERES
La violencia hacia las mujeres

» La violencia contra las mujeres en sus diversas formas
es la causa principal de la sensacion de inseguridad
de las mujeres.

» Este miedo estd arraigado en la realidad de
las agresiones cometidas contra las mujeres.

» Seqgun los datos recopilados, en 1993, por la mayor

Lne femme sur deux victime de violence

s, Cigprirar il v prog
Canngy

encuesta jamas realizada por el servicio de Estadisticas
del gobierno de Canada sobre la violencia hacia las
mujeres, una de cada dos canadienses (50%) ha sido
sometida desde los 16 afios de edad a un tipo u otro
de violencia masculina que podria ser objeto de un
enjuiciamiento penal.

La violencia hacia las mujeres adquiere diversas formas:

» Violencia conyugal (inclusive la violencia dentro
de las relaciones amorosas entre jévenes)

» Violencia psicolégica (humillacion, menosprecio,
insultos, amenazas, celos, control, etc.)

» Acoso sexual y psicolégico (en el trabajo, la calle,
la vida privada, etc.)

» Abusos sexuales (inclusive el incesto)

» Exhibicionismo

» Agresiones

» Allanamiento de morada

» Robo del bolso de mano durante los desplazamientos
y en los lugares publicos

» Explotaciéon de mujeres y nifias para fines de prostitucion

» Homicidio (principalmente cometido por ex-cédnyuges)

sur la violence faite aux femmes:

SECU.CITES : L’APPROCHE DIFFERENCIEE PAR SEXE EST-ELLE PERTINENTE EN MATIERE DE SECURITE URBAINE ?

Solamente 10% aproximadamente de los crimenes de
caracter sexual son denunciados a la policia, de tal manera
que la Unica manera de conocer y documentar la verdadera
magnitud del fenémeno es mediante encuestas o sondeos
realizados con las mujeres mismas.

La realidad de las violencias cometidas en contra de la mujer
no queda reflejada en las estadisticas oficiales que emplean
las administraciones publicas y los medios para establecer

la tasa de criminalidad. La inseguridad con la que conviven
las mujeres estd mas bien relacionada con las “cifras negras’
de la criminalidad, es decir con todos aquellos actos de
violencia que no son objeto de denuncia oficial.

4

Ciertos factores fisico-espaciales agravan la sensacion
de inseguridad de la mujer en el entorno urbano:

» Falta de civismo; barrios deteriorados; graffiti; destruccion
de las instalaciones urbanas, conductas agresivas y
ruidosas, presencia de individuos percibidos como
amenazadores.

» Elementos del entorno urbano: oscuridad, falta de
iluminacién adecuada, lugares desiertos, rincones,
escondites, terrenos baldios, callejones, basura en
la calle, ausencia de comercios abiertos hasta tarde.

LE SENTIMENT D’INSECURITE DES FEMMES EN MILIEU URBAIN : QUELQUES APPROCHES THEORIQUES
S. Paquin | 1996 | Ville de Montréal (Femmes et ville)

Articles parus le 19 novembre 1993 faisant état de la recherche pancanadienne de Statistiques Canada

« VIOLENCE FAITE AUX FEMMES : L’ETUDE LA PLUS IMPORTANTE AU MONDE » | La Presse
« UNE FEMME SUR DEUX VICTIME DE VIOLENCE » | Le Devoir

FEMMES ET LOISIRS : UN NOUVEL ENJEU SOCIAL
Extrait du rapport de recherche | N. Gagnon et D. Dupont | 1996 | Université Concordia et Ville de Montréal

2000 | Actes du séminaire tenu a Francfort en octobre 1999 | Forum Européen de la sécurité urbaine

LA VIOLENCE ENVERS LES FEMMES EN MILIEU URBAIN : ANALYSE DU PROBLEME SELON UNE PERSPECTIVE DE GENRE

6
(Femmes et ville, Service des sports, des loisirs et du développement social)
31 LA SECURITE DES FEMMES EN MILIEU URBAIN
1999 | Actes du séminaire tenu a Montréal
7
8

85 88 89 95

2000 | Programme de gestion urbaine, Nations unies



Causas y consecuencias de la inseguridad de las mujeres

Las desigualdades socioeconémicas entre hombres y mujeres

» Disparidades entre hombres y mujeres en materia
de acceso a la riqueza colectiva y a la propiedad

» Socializacién de las nifas; reproduccion de estereotipos
de género (ej.: el estereotipo “mujer vulnerable /
hombre protector”)

» Falta de reconocimiento del valor del trabajo remunerado
y no remunerado de las mujeres

» Obstaculos a la participacién de las mujeres en
la vida publica

» Dependencia econdmica del Estado, del conyuge, etc.

» Condicion de inquilina, pobreza, dependencia del
transporte publico

» Dobles discriminaciones: la condicién de ciertas mujeres
impacta sobre su sensacién de seguridad, tal como
la edad, las incapacidades, la orientacion sexual,
el ser miembro de una minoria étnica, etc. (mayor
vulnerabilidad, prejuicios racistas y homofobia, etc.);
dependencia econdmica y pobreza que limitan el poder

de decision de la mujer en cuanto a sus desplazamientos
y actividades de desarrollo personal y social; problemas
de salud mental, mujeres sin techo, jovenes de la calle,
drogadiccion, explotacion sexual

» Se atribuye a las mujeres la responsabilidad de su
sensacion de inseguridad o de las agresiones a las que
han sido sometidas (Las mujeres no tienen por qué
tener miedo, pero si les pasa algo es porque no fueron
suficientemente prudentes)

» La cultura de masa transmite una cultura de violencia
y sexismo particularmente a los jévenes

» El no responsabilizar a los hombres y a la sociedad
(La violencia hacia las mujeres es un asunto que
concierne a las mismas)

» La invalidacién de la experiencia de la mujer
(Las mujeres no tienen por qué tener miedo,
es producto de su imaginacion)

LAS CONSECUENCIAS DE LA INSEGURIDAD SOBRE LA MUJER

» Miedo de circular libremente a cualquier hora

» Restriccién de la movilidad

» Obstaculos a la participacién en la vida social:
actividades fisicas y de esparcimiento, estudios,
trabajo, activismo social o politico

» Dependencia de la proteccion (de un hombre real o virtual)

o0 de aparatos (alarmas, etc.)

» Falta de confianza en si, falta de autonomia

» Limitaciones de su libre albedrio
(impedimento de realizar actividades de tarde o noche)

» Percepcién de un mundo exterior amenazador y peligroso
(desconfianza)

» Aislamiento (particularmente de la mujeres de edad)

» Efectos sobre la salud fisica y psicolégica: estrés, consumo
de ansioliticos (mucho mas importante en las mujeres)

» Transmision del sentimiento de insequridad a las nifias
y a otras mujeres

» Desarrollo de estrategias para protegerse o para eludir
el peligro que llevan a un mayor aislamiento

» Sentimiento de responsabilidad (;Acaso acato todas las
consignas de seguridad? ;Cémo vestirme, comportarme? )
y de culpabilidad ante un incidente (Tenia mi billetera
en mi bolso de mano, es culpa mia)

» Percepcién de si misma y de las mujeres como “victimas”

» Invalidacion de su propia experiencia (No deberia tener
miedo; no soy razonable), lo que conlleva a una falta
de confianza en su propio juicio y percepcion de las
situaciones

» Miedo por los hijos y las hijas; miedo de Ia violencia
en la escuela

» Obstaculo a la realizacién de todo potencial como persona
y como miembro de la colectividad (supervivencia en vez
de pleno desarrollo)



LA SEGURIDAD DE LAS MUJERES: DE LA DEPENDENCIA A LA AUTONOMIA

Mitos y prejuicios: ;Donde estd el error?

Los mitos y prejuicios sobre la inseguridad de las mujeres impiden a los agentes
de intervencién comprender suficientemente bien las causas y los principales
factores contribuyentes lo que incide en la naturaleza misma de sus intervenciones.
Los discursos dominantes en materia de sequridad urbana y prevencién del crimen
que instituciones y medios de comunicacién transmiten no deja de tener impacto
sobre la opinién publica que retoma luego, a cuenta propia, los mitos y prejuicios
contenidos en él. Numerosas son también las mujeres que interiorizan tal discurso
aun cuando éste contradice la realidad que viven a diario y oculta los efectos de

la inseguridad sobre su libertad de ser y circular.

Es por lo tanto esencial deshacer tales mitos y prejuicios y entender bien como
éstos impactan a las mujeres mismas e influyen en las acciones que emprenden

los diversos agentes de intervencion puablicos y comunitarios en el dmbito de la
seguridad de las mujeres y la prevencién del crimen en general. Paradéjicamente,
ciertos mitos y prejuicios pretenden demostrar que las mujeres no tienen por qué
tener miedo, sin embargo, uno de los tipos de intervencién mas usuales es el de dar
a las mujeres una lista de instrucciones que deberdn acatar para evitar las agresiones.

AFIRMACION N° 1 Lo que supone esta afirmacién para las mujeres: Que las mujeres son responsables
Dos de cada tres montrealesas y victimas de su propia inseguridad (se lo imaginan y deben ser “razonadas”).

(60%) dicen tener miedo Con este mensaje, la sociedad infantiliza a las mujeres e invalida su sensacién

de salir solas por la noche.” de inseguridad contribuyendo asi a la falta de autoestima y confianza en si de

Sin embargo, Montreal es las mujeres y las nifias. Se agudiza ademas la victimizacién y el aislamiento.

una ciudad muy segura, Se trata de un discurso “sobre” las mujeres, “objeto” de la afirmacidn.

por consiguiente no tienen

) . Lo que supone esta afirmacion para los agentes de intervencion: Que las
por qué tener miedo.

personas que intervienen con las mujeres deben convencerlas de que su miedo es
infundado (divulgando las estadisticas sobre la criminalidad, por ejemplo). A estas
personas se les considera especialistas que conocen mejor que las mujeres cémo

éstas se deberian sentir, y que, por lo tanto, deben transmitirles este conocimiento.

:Donde esta el error? Se dice que Montreal es una ciudad segura puesto que su
tasa de criminalidad es mucho mas baja que la de otras ciudades norteamericanas.
Sin embargo, las tasas de criminalidad se calculan a partir de los crimenes
denunciados a la policia y se considera que cerca de 90 % de las agresiones
cometidas contra las mujeres no son reportadas oficialmente (salvo los homicidios

* Sondeo Gallu
’ que por lo general lo son).

LA SECURITE DES FEMMES EN MILIEU URBAIN

mas 31 1999 | Actes du séminaire tenu a Montréal
7 SECU.CITES : L’APPROCHE DIFFERENCIEE PAR SEXE EST-ELLE PERTINENTE EN MATIERE DE SECURITE URBAINE ?
2000 | Actes du séminaire tenu a Francfort en octobre 1999 | Forum Européen de la sécurité urbaine | p. 11-16
[0 DOCUMENTACION EH JUEGO DE HERRAMIENTAS
3 ACTIVIDADES EH EL DIRECTORIO DEL CAFSU 6 FEMMES ET LOISIRS : UN NOUVEL ENJEU SOCIAL
Extrait du rapport de recherche | N. Gagnon et D. Dupont | 1996 | Université Concordia et Ville de Montréal
(Femmes et ville, Service des sports, des loisirs et du développement social)
9 Article LE BEL AGE

Juillet-aoGt 2000 | p. 35-43
AN ANALYSIS OF THE EFFECTS OF THE ACTION SELF-DEFENSE COURSE FOR WOMEN

WITH REGARD TO THE CONCEPT OF EMPOWERMENT
L. Heillig | 1995 | Thése de maitrise Université de Sherbrooke | disponible pour consultation au CAFSU

84 8 88 95 100



Mitos y prejuicios: ;Donde esta el error?

Los datos estadisticos no pueden por si mismos reflejar la realidad de la violencia

a la que son sometidas las mujeres. Las conclusiones derivadas Gnicamente de tales
estadisticas esconden la magnitud de tales agresiones, deforman la realidad de las
mujeres y la invalidan ya que no est3 considerada en los métodos oficiales de censo
del crimen.

Esta incapacidad estadistica oficial de reflejar con exactitud la realidad de la
violencia hacia las mujeres y el impacto sobre su sensacién de seguridad lleva a
buscar otras maneras de recoger tal informacién (las “cifras negras” de la violencia
hacia las mujeres). Ya sean encuestas nacionales o locales (con cuestionarios sobre
la vicitimizacién, comisiones de investigacion, encuentros publicos, sondeos, focus
groups, marchas urbanas de reconocimiento, etc.), todos estos medios tienen como
objetivo recoger la informacién que las mujeres mismas poseen, en particular las
mas afectadas.

Estos métodos de encuesta colocan a las mujeres al centro de la intervencion y
los agentes de intervencion trabajan a partir de documentos donde se describe la
realidad a partir de los hechos vividos y contados por las mujeres. Con este nuevo
enfoque que se da al trabajo de recopilacion, los encargados de la intervencién
desempeiian un papel de escucha y luego de acompafiamiento.

El uso de las estadisticas debe combinarse con las encuestas hechas con y por
las mujeres si se quiere tener una percepcion mas cercana de la realidad y poder,
por ende, orientar mas acertadamente las acciones de intervencion.

AFIRMACION N° 2

La baja de las tasas de crimi-
nalidad deberia acompanarse
también de una disminucion
de las tasas de inseguridad.
Sin embargo, aun si las tasas
de criminalidad se reducen no
por ello las mujeres se sienten
en mayor sequridad, por consi-
guiente el miedo de las mujeres
no estd relacionado a factores
objetivos de incidencia de la
criminalidad. Se debe por lo
tanto informar a las mujeres
de tales tasas para que
comprendan que su miedo

no tiene fundamento.

Lo que supone esta informacion para las mujeres: Que la inseguridad de las
mujeres no estd relacionada con factores objetivos como la tasa de crimen y que
las mujeres aqui tampoco tienen por qué tener miedo. El discurso publico invalida
nuevamente la realidad que estd detras de la insequridad sentida por la mujer.

Lo que supone esta afirmacion para los agentes de intervencion: Que lo que
éstos tienen que hacer es mejor informar a las mujeres sobre la disminucién de

la tasa de criminalidad y demostrarles que deberian por consiguiente sentir menos
inseguridad.

:Donde esta el error? Tal afirmacion se apoya sobre una percepcién matematica
del problema segun la cual 10% de violaciones = 10 % de mujeres que temen ser
violadas. En realidad, si una mujer es agredida en una calle que tiene 100 mujeres
y los vecinos hablan de la agresion, habrd, entre las mujeres de esa calle, un
sentimiento de insequridad de 100 % y no de 1% (incluyendo el miedo que padre
y madre tendran con respecto de sus hijas). Una agresién sexual cometida contra
una mujer tiene un efecto de control social eficaz de las mujeres en general. Es
mas, toda mujer sabe desde la infancia que existe la posibilidad de ser agredida y
esta amenaza potencial es uno de los factores que contribuye a crear tal sentimiento
de inseguridad en la mujer y la nifia y cuando, por encima de esto, los medios de
comunicacién hacen un despliegue de sensacionalismo con motivo de la desaparicion
de una joven, la insequridad se acapara de un gran nimero de familias. Asimismo,
cuando los medios informan sobre el caso de una mujer de mas de 75 afios
asesinada en su casa por una pandilla de jévenes, la insequridad se propaga con
fuerza a todas las mujeres que viven solas y que estdn expuestas a los medios

de comunicacion.



Mitos y prejuicios: ;Donde esta el error?

AFIRMACION N° 3

Las mujeres son las principales
victimas de los carteristas (robos
de bolsos de mano y carteras) en
el metro. Si esto les sucede, es que
no tienen cuidado y demuestran
ser despreocupadas. Hay por lo
tanto que explicarles como pro-
tegerse para no invitar este tipo
de crimen. De igual manera, las
mujeres son las principales victi-
mas de abuso sexual; por otra
parte, se dice con frecuencia

que éstas no deben temer ser
agredidas por un desconocido

en lugares publicos ya que la
mayoria de estos crimenes los
cometen hombres que ellas
conocen, por lo tanto pueden
desplazarse con toda tranquilidad
en los lugares publicos. Sin em-
bargo, se les da listas de consejos
y si hay agresion, se suele pensar
que es porque no los siguieron
(la manera de vestirse, el lugar,
la hora, etc.)

Lo que supone esta afirmacién para las mujeres: Que las mujeres son respon-
sables de las agresiones que se cometen contra ellas pues es su comportamiento
despreocupado que hace que se hagan robar o agredir. Asi que cuando las mujeres
resultan ser victimas de ese tipo de agresién son presas ademas de un sentimiento
de culpa ya que se dicen que deberian haber actuado de manera diferente para
evitar el incidente.

Lo que supone esta afirmacion par los agentes de intervencion: Que éstos deben
ensefar a las mujeres como actuar para no hacerse robar ni agredir y darles listas de
instrucciones que deben respetar. El agente de intervencién es pues el especialista
que ensefa a las mujeres como comportarse.

:Donde esta el error? Con esta afirmacion y las acciones que conlleva (consignas
para las mujeres sobre la manera de comportarse y no comportarse), la responsa-
bilidad del crimen es atribuida a la mujer y no al agresor ni a la sociedad (cuando
se podria por ejemplo hacer una campafia que describiria el comportamiento de
los agresores e invitaria a la gente a sentirse responsable de la sequridad de los
demads). Una estrategia de consignas Unicamente dirigida a las mujeres puede
aumentar su aislamiento y su sentimiento de culpabilidad en vez de mostrarles que
los miembros de la colectividad son solidarios frente a las agresiones de las cuales
son victimas y la insequridad que crean.

No porque las mujeres son sobre todo agredidas por hombres que conocen, seria
acertado concluir que deberian sentirse mas en confianza entre desconocidos. Los
abusos cometidos por personas allegadas tienen un profundo impacto sobre la auto-
estima y el sentimiento de insequridad de las mujeres victimas de ellos y exacerba
también su desconfianza hacia los desconocidos, inculcada desde la infancia.

AFIRMACION N° 4

El temor de la mujer de edad

a salir sola de noche no tiene
fundamento alguno ya que
éstas son muy rara vez victimas
de agresién nocturna en la
calle.

Lo que supone esta afirmacién para las mujeres: Que se invalida la inseguridad
sentida por las mujeres de edad; que se les aisla todavia mds ya que no se atreven
a hablar de su miedo por temor de que las juzguen (“Es puro invento, no corre
ningdn riesgo”); se les trata como nifios (“Pero veamos, querida, no tiene nada
que temer”).

Lo que supone esta afirmacion para los agentes de intervencion: Que deben
explicar a las mujeres de edad que no tienen que tener miedo y mostrarles las
estadisticas que demuestran que muy rara vez las mujeres de edad son victimas
en |a calle de agresiones nocturnas.

:Donde esta el error? Las mujeres de edad no salen de noche, por lo tanto no
pueden ser agredidas, su inseguridad reposa sobre una cierta vulnerabilidad debida
a sus capacidades fisicas reducidas, a su frecuente aislamiento y su exposicién a la
television y los periddicos. (VEASE DOCUMENTO 3, pagina 15) La inseguridad crece por
lo tanto con la edad y se intensifica con el aislamiento, menos la mujer sale de su
casa, mas se aisla y cuanto mas se aisla, mas miedo tiene cuando debe salir. Las
mujeres de edad son las principales consumidoras de ansioliticos, farmacos
destinados a calmar la ansiedad.

Se debe ante todo reconocer la legitimidad de esta inseguridad si se desea
trabajar con las mujeres de edad en un enfoque que facilite su participacion a

la vida colectiva. Los encuentros organizados con ellas deben dar un gran espacio

a la escucha, al intercambio de experiencias entre mujeres que pueden apoyarse
mutuamente. El medio profesional debe estar sensibilizado a la realidad de insegu-
ridad en la que viven las mujeres de edad, a sus impactos sobre la calidad de vida
y las acciones que puede emprender la colectividad para aumentar la sensacion de
seguridad de estas mujeres.



Mitos y prejuicios: ;Donde esta el error?

AFIRMACION N° 5

Es en los estacionamientos
interiores dénde las mujeres
mas temen ser agredidas,

sin embargo, la tasa de los
crimenes reportados es muy
baja. Las mujeres no deberian
por lo tanto tener miedo en
esos lugares.

Lo que supone esta afirmacion para las mujeres: Que se invalida la sensacién
de inseguridad de las mujeres y que el miedo es considerado infundado ya que no
se apoya en factores objetivos (los crimenes reportados).

Lo que supone esta afirmacion para los agentes de intervencion: Que éstos
deberdn informar a las mujeres sobre las bajas tasas de agresién en los estacion-
amientos demostrdndoles que su miedo no tiene razén de ser y que son ellos los
expertos, los que tienen la informacién y los que deben, por consiguiente, convencer
a las mujeres de los hechos objetivos para tranquilizarlas.

:Donde esta el error? La inseguridad percibida por las mujeres en los estaciona-
mientos interiores estd directamente relacionada con los factores de entorno urbano
que contribuyen al sentimiento de sequridad. En los estacionamientos interiores se
acumulan por lo general varios elementos que contribuyen a la insequridad: entorno
y disefio lugubre, aislamiento, incapacidad de pedir socorro en caso de necesidad,
mala iluminacion, ruido de la ventilacién que cubre las voces, posibilidad para el
agresor de esconderse entre los automdviles, y mas.

El reconocimiento de la incidencia de estos factores sobre la sensacion de insegu-
ridad de las mujeres y la voluntad de aumentar el sentimiento de sequridad de
las citadinas y reducir las ocasiones de agresion lleva a la elaboracion del enfoque
descrito en la FICHA 11 “Urbanismo y seguridad: una perspectiva de mujeres”.



LA SEGURIDAD DE LAS MUJERES: DE LA DEPENDENCIA A LA AUTONOMIA

A favor del empoderamiento de las mujeres

mMas

AUn si un gran ndmero de organismos interviene a favor de la sequridad de las mujeres, no todos adoptan el mismo
enfoque en sus intervenciones. A veces estos enfoques son complementarios, pero sucede también que son opuestos,
sembrando confusion entre las ciudadanas que reciben mensajes contradictorios de parte de las/los agentes de
intervencién. Se pueden distinguir dos grandes tendencias en los tipos de enfoque de intervencién: la sequridad
mediante dependencia y restricciones; la sequridad mediante autonomia y libertad.

1. LA SEGURIDAD MEDIANTE DEPENDENCIA Y
RESTRICCIONES O EL ENFOQUE PATERNALISTA
Con este enfoque se recurre a las limitaciones, a la
restriccion de la movilidad, a la proteccién de un hombre
real o virtual o a la utilizacién de sistemas de proteccién.
La responsabilidad de las acciones tomadas para reducir
la insequridad recae sobre las mujeres y las estrategias
desplegadas estdn encaminadas a cambiar el comporta-
miento y las creencias de las mismas (control de la
victima). La validez de la insequridad sentida por las
mujeres no se reconoce y los defensores de tal enfoque
tratardn con frecuencia de convencerlas que su miedo
es infundado. A las mujeres se les ubica como objeto de
intervencion y a los agentes como expertos que conocen
mejor que ellas el tema de la sequridad y quienes, para
hacerlas entrar en razén, les presentan las estadisticas
sobre la tasa de crimenes denunciados.

Este enfoque produce varias « deformaciones » a raiz de
las cuales se oculta el origen del miedo (ser agredida por
un hombre) y éste se vuelve mas bien miedo de la calle,
miedo de la oscuridad, etc. Los agentes de intervencion
tratan de tranquilizar a las mujeres dédndoles instrucciones
sobre lo que deben o no deben hacer y atribuyen muy
poco lugar a la escucha y la comprensién del fenémeno
de inseguridad y de sus diversas manifestaciones.
Finalmente, los interventores desempefan el papel de
protectores recurriendo siempre a soluciones que vienen
del exterior.

Este enfoque acarrea sus propias contradicciones, puesto
que se apoya sobre un sinndmero de instrucciones de
prevencion (no abra la puerta a desconocidos, hagase
acompanar cuando salga por la noche, etc.), a la vez que
trata de convencer a las mujeres que no tienen por qué
tener miedo.

2. LA SEGURIDAD MEDIANTE AUTONOMIA

Y LIBERTAD O EL ENFOQUE AUTONOMISTA
El enfoque autonomista, o de empoderamiento, se funda
en el derecho de las mujeres a la libertad de eleccién y en
su facultad para hacer determinaciones sobre su vida y ac-
tuar en funcién de su propia experiencia. Con este enfoque
se proponen herramientas de prevencién mas bien que
sugerencias limitativas, dejando a las mujeres decidir sobre
su propia seguridad, sin que se sientan culpables de sus
decisiones. Desde esta perspectiva, la responsabilidad en
materia de prevencién de las agresiones recae sobre toda
la sociedad y no solamente sobre las mujeres.

Este enfoque, basado en el reconocimiento de las desi-
gualdades socioecondmicas existentes entre hombres y
mujeres, considera también la violencia hacia las mujeres
como una de las mas flagrantes manifestaciones de estas
desigualdades y reconoce que la insequridad sentida por
las mujeres es producto de esta violencia y que la respon-
sabilizacion de los hombres constituye un elemento
importante para acabar con este tipo de violencia.

El objetivo de tal enfoque es el de apoyarse ante todo
sobre las fuerzas y capacidades de las mujeres (empodera-
miento), fortalecer su estima de si, su movilidad y su
autonomia, y esto como resultado de un proceso colectivo.
El miedo que sienten las mujeres es visto, en el marco de
este enfoque, como algo legitimo y se considera que el
sentimiento de insequridad de éstas constituye el principal
indicador durante la intervencién. Las mujeres son sujetos
y protagonistas de la intervencion y por lo tanto participes
de Ia accidn. Las/los agente de intervencion tienen un
papel de apoyo, escucha y acompafiamiento de las mujeres
en su camino hacia la autonomia. Los consejos en materia
de prevencion se presentan como opciones y no como
imperativos y se les invita a encontrar las soluciones que
mas les convengan. El enfoque autonomista se contrapone
al enfoque tradicional, dicho paternalista, centrado sobre la
dependencia y la restriccion.

LE SENTIMENT D’INSECURITE DES FEMMES EN MILIEU URBAIN : QUELQUES APPROCHES THEORIQUES

S. Paquin | 1996 | Ville de Montréal (Femmes et ville)
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[J DOCUMENTACION EH JUEGO DE HERRAMIENTAS
C) ACTIVIDADES EH EL DIRECTORIO DEL CAFSU

AN ANALYSIS OF THE EFFECTS OF THE ACTION SELF-DEFENSE COURSE FOR WOMEN WITH REGARD
TO THE CONCEPT OF EMPOWERMENT

L. Heillig | 1995 | Thése de maitrise Université de Sherbrooke (disponible pour consultation au CAFSU)

23 24 25 26 27 84 88 89 95 97 100



A favor del empoderamiento de las mujeres

Las mujeres pueden
ser el centro de
la intervencién como:

Objeto Sujeto
Beneficiarias ? Expertas

Raiz del Protagonistas
problema

De la dependencia s A la autonomia

La seguridad mediante La seguridad mediante
dependencia y restriccion: autonomia y libertad:
EL ENFOQUE PATERNALISTA EL ENFOQUE AUTONOMISTA

. 0 de empoderamiento,
» Convence a las mujeres de ( P )

que no tienen razén de tener miedo » Establece los lazos entre
inseguridad, violencia hacia
las mujeres y desigualdades

» Fomenta la dependencia de la proteccién

» Considera a las mujeres responsables

. . » Cuenta con las fuerzas y las
de la insequridad Y

capacidades de las mujeres
» Se propone cambiar las creencias

. X » Reconoce que las mujeres
y el comportamiento de las mujeres

tienen razén de tener miedo
» Culpabiliza a las mujeres en caso

e » Se basa sobre la experiencia de las
de incidentes

mujeres en materia de intervencion
» Relaciona la insequridad Gnicamente a las

- p » Destaca la responsabilidad de
estadisticas sobre los crimenes reportados

los hombres y de la comunidad
» Contiene mensajes contradictorios

(da instrucciones pero dice que no hay
por qué tener miedo)

» Considera que las mujeres
poseen las soluciones

Los agentes de intervencién Los agentes de intervencion
desempefian un papel de: desempeiian un papel de:

» expertos que dicen a las mujeres qué hacer » apoyo

» protectores » escucha

» poseedores de soluciones CAFSU » acompafiamiento




LA SEGURIDAD DE LAS MUJERES: DE LA DEPENDENCIA A LA AUTONOMIA

Un modelo integral de intervencion
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Después de mas de diez afios de actividades realizadas en Montreal por todos los
socios comunitarios y pablicos en este campo, se observa que estas actividades se
inscriben dentro de varias grandes estrategias formando un todo. Ninguna de estas
estrategias podria, sola, satisfacer todas las necesidades. Se requiere el abanico
entero de estrategias para lograr un cambio real y sostenible e incrementar la
seguridad y el sentimiento de seguridad de la mujer en el entorno urbano.

Estas estrategias estdn por consiguiente interrelacionadas y requieren, en cada fase,
la colaboracién de todos los medios concernidos, ya sean las propias ciudadanas

y ciudadanos, los grupos de mujeres y organismos comunitarios, los comercios y
empresas, as instancias municipales y regionales, el medio de la investigacion o
los varios niveles de gobierno.

Para cada una de las estrategias elaboradas, el punto de referencia debe ser las
vivencias de las mujeres en materia de inseguridad y su necesaria participacion
para orientar las acciones de intervencion.

Estas estrategias son:

» Actividades destinadas a las mujeres (FICHA 7)
» Actividades destinadas a los hombres (FICHA 8)
» Actividades destinadas a la poblacién (FICHA 9)

~

Movilizacion de la comunidad (FICHA 10)

~

Ordenacién segura de los espacios publicos (FICHA 11)

~

Investigaciones y politicas institucionales (FICHA 12)

~

Intercambio y promocién de las mejores practicas (FICHA 13)



Un modelo integral de intervencion

CAFSU securioao ot Las mueres | Modelo global de intervencion

Intercambio de “Mejores practicas”

A escala local, nacional e internacional

Investigacion y politicas

Institucionales y gubernamentales

Planeamiento urbanistico seguro

Movilizacion de la comunidad

Grupos mixtos

actividades con/para

Hombres

actividades con/para

Mujeres

actividades con/para

Las mujeres en el centro de la accion




LA SEGURIDAD DE LAS MUJERES: DE LA DEPENDENCIA A LA AUTONOMIA

Tipologia de la intervencion

Son varios los tipos de
agentes de intervencion
que tienen la responsa-
bilidad de obrar en materia
de seguridad urbana y
prevencion de la violencia
contra las mujeres y que
llevan a cabo actividades en
el 3mbito de la sequridad de
las mujeres en el entorno
urbano.

10 22

En Montreal, los principales agentes de intervencién comunitarios

y publicos son:

» Los grupos de mujeres (centros de mujeres, refugios para las mujeres victimas
de violencia conyugal, centros de ayuda y lucha contra los abusos sexuales)

» Los organismos comunitarios que trabajan con clientelas especificas (jévenes,
nifios y nifas, personas de edad, comunidades culturales, personas discapacitadas,
etc.)

» Los organismos de prevencion del crimen (Tandem Montréal, Surveillance Anjou,
Coalition pour le contréle des armes)

» Los comités locales de seqguridad de las mujeres (los cuales rednen socios
comunitarios y publicos a escala de barrio: Plateau Mont-Royal, Petite Patrie,
Montréal-Nord, Hochelaga-Maisonneuve)

» El comité regional (Comité d’action femmes et sécurité urbaine) (CAFSU)

» El Service de police de la Ville de Montréal (SPYM)

» Las municipalidades (en particular la Ciudad de Montreal mediante
su programa Femmes et ville)

» La red de salud y servicios sociales (CLSC, salud publica)

» La red escolar

» El medio de la investigacién (particularmente en materia de urbanismo,
criminologia, y estudios feministas)

» Los diversos niveles gubernamentales (Ministerio de la Seguridad Publica
de Québec, el Conseil national de prévention de la criminalité)

» Las grandes redes internacionales de prevencion de la criminalidad,
de desarrollo urbano y de fomento de la igualdad entre los géneros

Comité )’ AIME LE PLATEAU, C’EST SUR!

mas

19 20 26 Comité FEMMES ET SECURITE DE LA PETITE PATRIE

[0 DOCUMENTACION EH JUEGO DE HERRAMIENTAS

O ACTIVIDADES EH EL DIRECTORIO DEL CAFSU 1 23 Comité POUR LA SECURITE DES FEMMES A MONTREAL-NORD

CENTRE DE PREVENTION DES AGRESSIONS DE MONTREAL

12

13 STELLA

14 FEMMES ET VILLE (Ville de Montréal)
15 16 TANDEM MONTREAL

17 18 CAFSU | www.cafsu.qc.ca

CENTRE NATIONAL DE PREVENTION DU CRIME
Stratégie sur la sécurité personnelle des filles et des femmes | www.crime-prevention.org

CENTRE INTERNATIONAL DE LA PREVENTION DE LA CRIMIMINALITE (cipc)
www.crime-prevention-intl.org



Principales tipos de agentes de intervencion
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Gobiernos
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Investigacion
Researchers
Salud y servicios sociales
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LA SEGURIDAD DE LAS MUJERES: DE LA DEPENDENCIA A LA AUTONOMIA

Actividades destinadas a las mujeres

Con las actividades organizadas para y con las mujeres, el comité CAFSU pretende:

» Romper con el aislamiento de las mujeres.

» Reconocer la legitimidad del sentimiento de insequridad de las mujeres.

» Fomentar el intercambio de las experiencias cotidianas de las mujeres en materia
de insequridad y medios que han puesto en practica para sentirse mas sequras.

» Acompanar a las mujeres en un proceso que propicie su autonomia, su movilizacién
y las aliente a ejercer, en los hechos, su derecho de ser y de circular libremente.

» Privilegiar un enfoque de empoderamiento en vez de uno tradicional de tipo
paternalista donde se dice a las mujeres como actuar. (VEASA FICHA 4).

EJEMPLOS DE ACTIVIDADES CON LAS MUJERES
Talleres, encuentros, grupos de discusion

Los encuentros con los grupos de mujeres permiten romper con el aislamiento de
éstas haciéndolas hablar de cémo viven la insequridad, cudles han sido sus vivencias
en este campo, validar sus experiencias, brindarles informacion y dirigirlas hacia los
recursos existentes; e invitarlas a actuar individual y colectivamente para desarrollar
su autonomia y libertad de accion y ejercer plenamente su papel de ciudadanas
(participacién a la vida social, pablica y politica).

A raiz de una serie de encuentros con grupos de mujeres de diversas comunidades
étnicas en Montreal-Norte en 2000, el CAFSU elabord una guia de animacion
destinada a las y los agentes de intervencién de diversos medios, preocupados

por la sequridad de las mujeres. En ella se propone una intervencién para organizar
un encuentro de medio dia y viene con un cuestionario para estimular la toma

de palabra de las participantes y orientar el debate hacia acciones concretas que
pueden emprender las mujeres mismas y los miembros de la colectividad.

Cursos de autodefensa para mujeres

En estos cursos, de diversa duracion y contenido, las mujeres aprenden técnicas para
defenderse verbal y fisicamente en caso de agresion. Durante dos afios, el CAFSU se
aplicé a recopilar y evaluar los cursos de autodefensa que se imparten en la isla de
Montreal y los resultados de esta encuesta se publicaron en junio de 2001, acom-
pafiados de recomendaciones para ayudar a las mujeres en su seleccién de cursos.

GUIDE D’ENQUETE SUR LA SECURITE DES FEMMES EN VILLE
1993 | Ville de Montréal (Femmes et ville)
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Actividades destinadas a las mujeres

MARCHAS URBANAS DE RECONOCIMIENTO
Mirar la ciudad desde el prisma de la sequridad

El profano percibe la planificacién urbana cémo un campo sumamente técnico y esta
percepcion es todavia mas comun entre las mujeres, quienes han estado tradicional-
mente alejadas de toda reflexién en materia de construccion del espacio urbano o de
practicas de ordenacién. De hecho, pocas personas poseen la formacién o cono-
cimientos necesarios para poder “leer” facilmente el marco construido de la ciudad y
esto es ain mas cierto cuando se trata de inspeccionar con minucia la configuracién
de los espacios urbanos en busqueda de sus fuerzas y debilidades en materia de
seguridad de las personas. Las mujeres, por el contrario, al estar confrontadas con
diversos tipos de violencia y deber protegerse y proteger a sus hijos, estan mucho mds
conscientes de los elementos de su entorno fisico que inciden sobre su sequridad.
Durante mucho tiempo, la mujer carecié de guia accesible y abordable que le ayude
a articular su andlisis en torno de la sequridad urbana de las personas. Las marchas
de reconocimiento colmaron tal laguna y constituyen hoy una actividad reconocida
en el mundo por su poder de armar a las mujeres y comunidades con una herra-
mienta que les permite elaborar medidas correctoras destinadas a mejorar la
seguridad de las personas en un entorno urbano.

Sus origenes

A principios de los afios 1990, un grupo de mujeres de Toronto, el Metro Action
Committee on Public Violence Against Women and Children (METRAC), elabor6 una
guia de evaluacion de la sequridad de los espacios (safety audit) que permite for-
mular recomendaciones de correctivos para los agentes de intervencion concernidos.
Inspirdndose en la experiencia cotidiana de la mujer y su facilidad para detectar
todos los elementos que aumentan la insequridad, esta iniciativa colectiva tiene
como objetivo la deteccion de los factores del medio ambiente urbano que hacen
que ciertos lugares sean mas propicios para que se cometan agresiones 0 acosos.

En el marco de este enfoque, la mujer se ubica en el centro de la acciéon y se le
reconoce su papel de experta de la sequridad de las personas. Ademas, por primera
vez, con esta guia de evaluacion de la sequridad, se le da a la comprensién del
by entorno urbano desde una perspectiva de mujer un fundamento teérico y practico
determinante. Varia/os urbanistas han integrado ya, en su reflexion, el concepto

de sequridad en materia de planificacion de los espacios publicos.

Una iniciativa que florece en Montreal

Desde 1992, se han llevado a cabo en Montreal un centenar de marchas de reco-
nocimiento en diferentes lugares publicos y equipamientos municipales. El equipo
del programa Mujeres y Ciudad, de la ciudad de Montreal, se inspiré en la quia de
Toronto para producir la Guia de Encuesta sobre la Seguridad de la Mujer en la Ciudad
(Guide d’enquéte sur la sécurité des femmes en ville), |la cual fue después traducida

) a varios idiomas. Los vinculos e intercambios internacionales del programa “Mujeres
i0d" y Ciudad” con le Foro Europeo para la Sequridad Urbana (FESU) y el programa
“Ciudades mas Seguras” del Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos (Hdbitat) permitieron la adaptacion subsecuente de la quia y su utilizacién
en ciudades europeas y africanas.




Actividades destinadas a las mujeres

Definicion y objetivos de las marchas urbanas de reconocimiento

El concepto de marchas de reconocimiento, nacido a raiz de la necesidad de brindar
a las ciudadanas una herramienta capaz de analizar la sequridad de la ciudad desde
su propio punto de vista de mujeres, consiste en formar un grupo de unas doce
mujeres para recorrer un sector de la ciudad que se haya previamente identificado
como inseguro. Animadoras-secretarias acompafian al grupo y se invita a los hombres
como observadores para sensibilizarlos a las percepciones de la mujer en materia de
seguridad. El grupo dispone de una guia-cuestionario expresamente elaborada para
tales fines.

El grupo observa el entorno en funcién de los grandes principios de seguridad urbana:
analiza la sefalizacién, la visibilidad, la posibilidad de ser escuchada si una mujer
necesita ser socorrida, de escaparse o pedir ayuda. Se examina también la condicién,
la ordenacién y el mantenimiento de los lugares inspeccionados. Se recopilan las
observaciones y se envian las solicitudes de correctivos a los encargados de los
espacios visitados, se trate de la ciudad, los comerciantes o los propietarios. Las
instancias encargadas de las solicitudes que resultan de la marcha de reconocimiento
deben dar sequimiento a las mismas, para garantizar que se instrumenten las
soluciones propuestas.

Ademds de mejorar la sequridad de las ciudadanas y de los ciudadanos, con las
marchas de reconocimiento se pretende suscitar en las participantes un sentimiento
de apropiacion y de control de su entorno. Esta iniciativa ciudadana, comprometida
a mejorar la sequridad local y la calidad de vida, fortalece la participacién de las
mujeres en la vida publica. Asimismo, los cambios concretos aportados al espacio
urbano, fruto de las marchas de reconocimiento, contribuyen a que las participantes
se perciban como protagonistas sociales eficaces. En este sentido, las marchas de
reconocimiento son un factor de fortalecimiento de las capacidades de las mujeres
e impulsan su autonomia, a la vez que promueven el ejercicio de su ciudadania.
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Actividades destinadas a los hombres

" Las actividades de sensibilizacién y de informacién destinadas a los hombres

LE:I utre fﬂi;.ﬂﬂ tienen como objetivo responsabilizarlos de la violencia hacia las mujeres y cuestionar
o aborcer fes lemmed las actitudes y comportamientos agresivos y humillantes hacia las mujeres. Estas
actividades pretenden también la bisqueda de alternativas al modelo de apoyo

o a las mujeres de tipo protector que fomenten un mayor sentimiento de seguridad
G 0 y una mayor autonomia por parte de las mujeres.
CITAMOS A CONTINUACION ALGUNOS
EJEMPLOS DE ACCIONES REALIZADAS:
e Firmas masculinas en oposicion a la violencia hacia las mujeres

(1993-1995)

A raiz de la campana del CAFSU, Tandem Montréal lanza una iniciativa llamada
“Nombres de hombres”, bajo el tema “;Y si 2 millones de mujeres y hombres
decidieran unirse para la sequridad de las mujeres en la ciudad?”, con la cual se
busca responsabilizar a los hombres sobre el tema de la violencia bajo todas sus
formas, destacando en particular la mirada, la palabra, el gesto y la ira, como
expresiones de violencia.

En la primera de las dos fases de esta campania, se distribuye un folleto de
informacién sobre la violencia hacia las mujeres en el cual se plantea cémo los
hombres contribuyen, a sabiendas o no, a ella y lo que pueden hacer para asociarse
a un proceso para erradicar toda forma de violencia. La firma de la declaracién
“Nombres de hombres contra la violencia - Un compromiso de oponerse a la
violencia hacia las mujeres” constituye la sequnda fase. En el marco de este
proceso, era esencial una minima sensibilizacién de los hombres firmantes sobre

el papel que deben desempeiiar para erradicar la violencia hacia las mujeres.

1F o

i [ Tide ) e
Mm‘ Q‘nntre No se trataba pues de una simple peticién.
Lviolénce

Se recogieron mas de 20.000 firmas y centenares de hombres, entre los cuales
varios de Tandem Montreal, tomaron conciencia del papel que deberian desempenar.
Sin embargo, al final de la campana se llegd a un agotamiento marcado y ésta

no se concretizé. Hubiera habido quizds que establecer los objetivos diferentemente.
Era también dificil afirmar con certeza que todos los firmantes habian sido adecuada-
mente sensibilizados y que se identificaban de verdad con las metas de la campafia.
Pero a pesar de todo, el resultado de esta iniciativa fue muy positivo en términos
generales.

L’AUTRE FACON D'ABORDER LES FEMMES

mas 20 Comité femmes et sécurité de la Petite Patrie
LE NOM DES HOMMES CONTRE LA VIOLENCE FAITE AUX FEMMES
1993-1995 | Tandem Montréal | www.ville.montreal.qc.ca/tandem
[0 DOCUMENTACION EH JUEGO DE HERRAMIENTAS
3 ACTIVIDADES EH EL DIRECTORIO DEL CAFSU LA CAMPAGNE DU RUBAN BLANC

www.whiteribbon.ca

LA CAMPAGNE DU RUBAN BLANC
Réseau hommes Europe | www.menprofeminist.org
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Actividades destinadas a los hombres

La campaiia de la cinta blanca

Lanzada en 1990 por un concejal de Toronto, para conmemorar el primer aniversario
de la tragedia del Politécnico de Montreal, esta campafa se orient¢ inicialmente
sobre el aspecto conmemorativo del evento, pero se transformo rdpidamente en
movimiento masculino que abarcé todo el Canada y en 1999, la Red Europea de

Hombres Profeministas se une a ella.

Los objetivos de la campaia de la cinta blanca son los siguientes:

Ponerse una cinta blanca de mediados de noviembre al 6 de diciembre.

Incitar a los hombres a jamas cometer actos violentos hacia una mujer ni ocultar
tal violencia guardando silencio.

Apoyar toda iniciativa legislativa que pretenda proteger la mujer de todo tipo
de violencia y crear recursos para las victimas. Se considera también importante
apoyar los programas de intervencién para hombres violentos.

Fomentar la creacién de programas educativos en las escuelas y los medios

de trabajo, y programas de sensibilizacion para policias y jueces, en materia

de violencia de los hombres.

Incitar a organismos cada vez mds numerosos, compafiias e instituciones para
que organicen actividades en el marco de la campafia de la cinta blanca.

~

~

~

~

~

Mediante toda una panoplia de actividades de sensibilizacién, que van de almuerzos-
charlas y debates entre hombres sobre la violencia, a la accién individual y colectiva,
la campafia de la cinta blanca pretende estimular la movilizacién para romper con el
silencio de los hombres y poner un término a su violencia.
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Actividades en grupos mixtos

La organizacién de actividades en torno a la sequridad de las mujeres en grupos
compuestos de mujeres y hombres (o de nifas y nifios) permite sensibilizar a los
hombres sobre la diferente realidad vivida por las mujeres frente a la insequridad
y sobre como ésta afecta su modo de vivir. Los hombres son a veces mas sensibles
a las vivencias de las mujeres que conocen (madres, esposas, hermanas, hijas,
colegas, compafieras de estudio, amigas). Durante una sesién de formacion sobre
la sequridad de las mujeres, por ejemplo, jovenes participantes descubrieron con
asombro que sus comparieras de la misma edad vivian varias restricciones nacidas
de la sensacion de inseguridad (dormir con las ventanas cerradas en pleno calor por
miedo a intrusiones, no salir de noche, etc.) y muchas de ellas hasta habian sido
objeto de diversos tipos de agresion (acoso sexual, exhibicionismo).

Esta sensibilizacion puede acompafiarse de intercambios sobre el tipo de colaboracién
que los hombres podrian aportar no como protectores (Te acompafiaré en todos tus
desplazamientos) sino mas bien desempefiando un papel de apoyo (;C6mo puedo
ayudarte?).

Para favorecer este tipo de intercambio entre hombres y mujeres se crearon varios
ejercicios y juegos de simulacién (VEASE J'ACCUSE LA PEUR) y se considera también util
organizar tales encuentros en los lugares de trabajo, el vecindario, la escuela,
durante los cursos de noche, etc.

Las sesiones de formacion sobre la violencia dentro de la relacion amorosa de los

" il b
ST T . : -
[ jovenes que se dan en las escuelas y en los organismos de jévenes son muy buenos
Wb mld ejemplos de actividades que se pueden llevar a cabo con un publico mixto, y seria
bueno integrar en ellas la dimensién de las consecuencias que tiene esta violencia

sobre el sentimiento de sequridad de las adolescentes.

Exercices tirés de J”ACCUSE LA PEUR

1 1992 | Actes de la conférence montréalaise sur les femmes et la sécurité urbaine
mas Des yeux tout le tour de la téte, p. 50-52 | Le silence complice, p. 53 | La peur en nous, p. 53 | Loup y es-tu? p. 54
VIOLENCE DANS LES RELATIONS AMOUREUSES
L1l D0 CUMENTAEIONIEH JUEGO DEIHERRAMIENTAS REGROUPEMENT DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES AUTONOMES JEUNESSE DU QUEBEC (ROCA))
C ACTIVIDADES EH EL DIRECTORIO DEL CAFSU www.cam.orgrocajq/formatlon.html

REPERTOIRES
www.santepub-mtl.qc.ca/Violence /jeunes/prevenir.html

VIRA)J. PROGRAMME DE PREVENTION DE LA VIOLENCE DANS LES RELATIONS AMOUREUSES DES JEUNES
www.meq.gouv.qc.ca/cond-fem /viraj-off.htm

19 a 27
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Movilizacion de la comunidad

Las actividades destinadas a movilizar la comunidad tienen como objetivo suscitar
por parte de toda la colectividad el sentimiento de una responsabilidad comdn

y compartida frente al fenémeno de la insequridad de las mujeres. Los vecinos,
comerciantes, agentes de intervencion publicos, chéferes de autobus y de taxi,
trabajadores, ciudadanos que circulan por las calles de la ciudad pueden contribuir
a aumentar la seguridad y la sensacion de seguridad de las mujeres.

He aqui algunos ejemplos de actividades para movilizar a la comunidad:

LA CAMPANA DEL CAFSU:

“:Y si 2 millones de hombres y mujeres decidieran aliarse
por la sequridad de las mujeres en la ciudad?
iTodo el mundo saldria ganando!”

En 1993, el CAFSU lanza una amplia campaiia con el propésito de sensibilizar a toda
la poblacién del territorio de la isla de Montreal sobre la importancia de fortalecer
la solidaridad con miras a aumentar la seguridad y la sensacion de seguridad de las
mujeres. Se interpela particularmente a los hombres, como aliados potenciales de
esta iniciativa que quiere responsabilizar a todos los miembros de la comunidad.
Més de 60.000 folletos son distribuidos y 6.000 carteles gigantes se colocan en los
lugares publicos, marquesinas de autobus y estaciones de metro.

“Aqui estan ustedes en buenas manos”,
“Aqui, la seguridad de las mujeres, nos la tomamos en serio”
y “Red comerciantes de socorro”

“Aqui estdn ustedes en buenas manos” es un piloto elaborado por la oficina Tandem

"*’r"“',‘mhw ul ;:.:E: . Montréal Ville-Marie y puesto en practica en el sector que se encuentra entre las
B et calles Saint-Laurent, Sainte-Catherine, des Pins y Berri. Desde entonces ese proyecto

se ha repetido en varios otros sectores de la ciudad y el barrio Plateau Mont-Royal lo
adapt6 bajo el lema “Aqui, la sequridad de las mujeres, nos la tomamos en serio”
en el marco de la campafa “)’aime le Plateau, c’est sir!” (“Me encanta el Plateau,
isequro!”) organizada por el comité local de sequridad. El comité para la sequridad
de las mujeres de Montreal-Norte también lo retom¢ bajo el lema “Red comerciantes
de socorro”, este proyecto se dio el objetivo de sensibilizar a los propietarios de
comercio y sus empleados sobre la sequridad de las montrealesas dentro y fuera
de sus establecimientos. El proyecto se propone, pues, animar el espiritu civico de
los empleados invitdndolos a ayudar a las personas que consideran su sequridad
o SeoUrtDd S0 11 e amenazada; paralelamente se incita a las mujeres que se sienten en peligro en la
calle o en un lugar publico, a pedir ayuda a los empleados de los comercios vecinos.
Mobilisation de la communauté

BLALAL DO TRCAMTS-S00 TR

ET SI 2 MILLIONS D’HOMMES ET DE FEMMES DECIDAIENT DE S’ALLIER POUR LA SECURITE DES FEMMES EN VILLE ?
CAFSU

21

Mas

ICI VOUS ETES ENTRE BONNES MAINS (CITES SURES)

16 2000 | Tandem Montréal | p. 7

) DOCUMENTACION EH JUEGO DE HERRAMIENTAS . . N
0 ACTIVIDADES EH EL DIRECTORIO DEL CAFSU ICl LA SECURITE DES FEMMES NOUS TIENT A CEUR!

2 Comité J’aime le Plateau c’est sar!

ICI COMMERCANTS-SECOURS : NOTRE QUARTIER, NOTRE SECURITE ON Y VOIT!

23 Comité pour la sécurité des femmes a Montréal-Nord

28 a 48 62 64 a 82



1 O Movilizacion de la comunidad

A los comerciantes se les invita, pues a acoger a la mujer amenazada y brindarle
ayuda directa escuchandola, evaluando la situacién y llamando al 911 si es
necesario; el comerciante debera tener en cuenta lo que la persona quiere hacer
y no deberd imponerle nada; vy, si es necesario, le podra proponer posibilidades
de solucion.

Las consejeras y los consejeros de Tandem Montreal estan a la disposicion de los
que lo deseen para brindar a los empleados y comerciantes participantes una breve
formacion al respecto. Una vez ésta terminada, colocan una pegatina sobre la puerta
y cerca de la caja, para que quede bien a la vista el apoyo que da el comercio al
proyecto. En Montreal-Norte, el comité de sequridad de las mujeres publica un
folleto donde se indican los comercios participantes sobre un mapa del barrio.
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Urbanismo y sequridad

SABER DONDE
UNA ESTA

Y A DONDE
UNA VA

Para las mujeres un entorno urbano

es seguro si permite:

Zo°

VERY
SER VISTA

PODER ESCAPARSE
) Y SER SOCORRIDA | . B =

; VIVIR EN UN ENTORNO
OIRY LIMPIO Y ACOGEDOR
SER OIDA ACTUAR JUNTAS

24

Mas
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Z> ACTIVIDADES EH EL DIRECTORIO DEL CAFSU 26

49

© Femmes et Ville-Ville de Montréal

La seguridad urbana desde una perspectiva de mujeres:
itodo mundo sale ganando!

El concepto de planificacién urbanistica sequra se introduce en Montreal a principios
de los 90 en el marco del programa Femmes et Ville de la ciudad. Inspirdndose de
experiencias de otras ciudades, en particular de las de Toronto, la ciudad publica en
1993 la Guia de Encuesta sobre la Sequridad de las Mujeres en la ciudad, la cual

ha llevado desde entonces a la realizacién de centenares de marchas urbanas de
reconocimiento en los barrios de Montreal.

En la Guia se explican los grandes principios de la planificacién urbanistica segura
segln el punto de vista de las mujeres y se invita a las ciudadanas a identificar los
correctivos que se deberian efectuar en su entorno (exterior o interior) para aumentar
su seguridad y su sentimiento de sequridad. Las mujeres, al ser las que mas padecen
de la inseguridad (cuatro veces mds que los hombres), han desarrollado una mayor
sensibilidad a los factores que contribuyen a ella (iluminacién inadecuada, rincones,
sectores desiertos, imposibilidad de ser socorrida, etc.).

La desventaja que representa la insequridad para la mujer se convierte paradé-
jicamente en una pericia femenina de la cual toda la poblacién se beneficia. Asi,
juna ciudad sequra para las mujeres y gracias a las mujeres es una ciudad segura
para todos!

GUIDE D’ENQUETE SUR LA SECURITE DES FEMMES EN VILLE
A. Michaud | 1993 | Ville de Montréal (Femmes et ville, Service des sports, des loisirs et du développement social)

«L’AMENAGEMENT SECURITAIRE DU POINT DE VUE DES FEMMES : L’'EXPERIENCE DE LA VILLE DE MONTREAL »
A. Michaud | 1996 | Revue Plan Canada

POUR UN QUARTIER PLUS SUR: LES INTERVENTIONS EN MATIERE D’AMENAGEMENT SECURITAIRE
S. Paquin | 1999 | Comité femmes et sécurité de la Petite Patrie

POUR UN ENVIRONNEMENT URBAIN SECURITAIRE : GUIDE D'AMENAGEMENT
S. Paquin | Ville de Montréal (Femmes et ville, Service des sports, des loisirs et du développement social) | parution mars 2001
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Urbanismo y seguridad

PARA APLICAR TALES PRINCIPIOS
Guias para la ordenacion segura y alianzas

Como siguiente paso, la Ciudad de Montreal elabora médulos y guias destinados

a los y las profesionales de la planificacién urbanistica (arquitectos, ingenieros,
urbanistas, arquitectos paisajistas) y a los organismos interesados en aplicar estos
principios al disefio de parques, plazas y espacios publicos. En 1994, se publican dos
guias mas: la Guia para la ordenacidn sequra de los estacionamientos y la Guia para
la ordenacion segura de los conjuntos residenciales. Se produce ademas otra guig,
un documento interno esta vez, para la STM sobre el disefio de las terminales de
autobuses.

A la par de estos trabajos de elaboracién de principios y criterios urbanisticos
realizado por la ciudad, los varios socios de ésta, entre ellos las integrantes del
Comité d’action femmes et sécurité urbaine (CAFSU), hacen suyo ese concepto y

lo promueven en el marco de una amplia campafia de sensibilizacién realizada en
1994 bajo el tema de la seguridad de las mujeres. Mds tarde, son los socios reunidos
en los comités locales sobre la sequridad de las mujeres (Petite Patrie y Plateau
Mont-Royal) quienes lo retoman a cuenta propia para velar por la aplicacion de estos
principios a la renovacién de las estaciones de metro llevada a cabo en 1997 y 1998.
La participacion de los organismos del medio y de las ciudadanas a la confeccién

de estos planes de disefio de las estaciones de metro se salda con logros notables:
grandes superficies de vidrio para “ver y ser vistas”, numerosos teléfonos para “ser
socorridas”, buena sefalizacién para “saber donde se estd y a donde se va”, etc.
Estas mejoras contribuyen no sélo a reducir las ocasiones de agresién y a aumentar
el sentimiento de sequridad, sino que también mejoran la calidad de estas obras
publicas. El programa Tandem Montreal contribuye igualmente a la aplicacién de
estos principios a proyectos locales de reurbanizacién.

Las perspectivas: difusion de las herramientas y capacitacion

Con el fin de garantizar que este concepto que vincula urbanismo y seguridad tenga
la necesaria difusion tanto entre las y los profesionales que dentro de la comunidad,
la ciudad de Montreal publica en 2002, la Guia para un entorno urbano sequro, la
cual retoma los principios de una planificacién urbanistica sequra desde el punto de
vista de las mujeres e ilustra su aplicacién a diversos tipos de espacios urbanos.
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Ademds, para promover su difusion y fomentar el desarrollo de esta practica

dentro de la isla de Montreal, en 2002, el CAFSU organizard, en colaboracién con las
facultades de urbanismo de las universidades de Montreal, una serie de seminarios
de capacitacion destinados a administradores y profesionales municipales asi como
a organismos interesados. Esta formacion se volverd a ofrecer en el marco de un
seminario internacional sobre la sequridad de las mujeres que se celebrarad en 2002
en Montreal.



LA SEGURIDAD DE LAS MUJERES: DE LA DEPENDENCIA A LA AUTONOMIA

Investigacion y politicas

Gobiernos e instituciones publicas deben desempefiar un papel de primera linea si
se quiere aumentar la seqguridad y el sentimiento de seguridad de las mujeres en el
= entorno urbano. Estas instancias pueden emprender medidas, tales como aprobacion
B By e de leyes, politicas y programas, tanto a escala nacional como municipal.

e e S L= T FER =

Por otro lado, las actividades investigativas permiten documentar la problematica
de la sequridad de las mujeres y orientar las politicas de las instituciones publicas.
Pongamos por ejemplo la “encuesta sobre el disefio de politicas institucionales
destinadas a prevenir el sentimiento de inseguridad y la violencia hacia las mujeres
en el territorio de la CUM” llevada a cabo, en 1996, por el CAFSU con la intencién
E r LI de conocer las politicas, programas y proyectos que las instituciones de Montreal

.'Ii S (red de salud y servicios sociales, municipalidades, establecimientos de ensefianza,
e e L e T sindicatos, etc.) han establecido en este dmbito y proponerles ciertas vias para la
accion.

Con la encuesta, se pretendia hacer un repertorio de las medidas siguientes:

» Politicas de ordenacion segura

» Programas de sensibilizacion sobre la violencia hacia las mujeres

» Programa de ayuda al personal empleado

» Programas de salud y sequridad laboral

» Politicas para atajar el acoso sexual

» Capacitacion del personal para combatir la violencia hacia las mujeres.

De esta encuesta resultaron varias prioridades de acciéon que se impusieron en la
b T practica, entre otras la de documentar la insequridad de las trabajadoras de la red
de la salud y de los servicios sociales que brindan sus servicios a domicilio. Esto se
— vuelva alin mds importante a raiz del viraje ambulatorio el cual coloca a las mujeres
it como principales proveedoras de los cuidados a domicilio. Con esta preocupacion,
se lleva a cabo un estudio exploratorio entre 1997 y 1999, del cual emanan varias
- recomendaciones dirigidas a las instituciones concernidas como el Ministerio del
i Trabajo, los CLSC, las direcciones regionales, las municipalidades, los organismos
comunitarios, etc. Este estudio lo retomaron luego varios CLSC para sequir con la
(2 documentacion y cuidar que se establezcan medidas para velar por la sequridad

RN S R de las trabajadoras de la red.

27 ENQUETE SUR LE DEVELOPPEMENT DES POLITIQUES INSTITUTIONNELLES VISANT A PREVENIR
LE SENTIMENT D’INSECURITE ET LA VIOLENCE FAITE AUX FEMMES SUR LE TERRITOIRE DE LA CUM

mas S. Paquin | 1997 | CAFSU

LE SENTIMENT D’INSECURITE DES TRAVAILLEUSES DU SERVICE DE MAINTIEN A DOMICILE

28 5 )
1 DOCUMENTACION EH JUEGO OE HERRAMIENTAS D’UN CLSC MONTREALAIS : UNE ETUDE EXPLORATOIRE.
O ACTIVIDADES EH EL DIRECTORIO DEL CAFSU S. Paquin et F. Bernéche | 1999 | CAFSU | Sommaire

29 Dépliant du SERVICE ENTRE DEUX ARRETS DE LA STCUM



12

Investigacion y politicas

Las investigaciones sumadas a la sensibilizacién de las instancias publicas, al
cabildeo politico y a la capacitacion de los y las agentes de intervencién son, por
consiguiente, ingredientes esenciales para la instrumentacién de medidas aptas a
aumentar la sequridad y el sentimiento de seguridad de las usuarias y empleadas de
las diversas instituciones. La alianza entre grupos de mujeres, organismos comuni-
tarios, poderes publicos y el medio de la investigacion propicia de gran manera este
tipo de trabajo del cual se benefician hombres y mujeres. Dada la naturaleza
cualitativa de este tipo de estudios, es de suma importancia recurrir a metodologias
rigurosas que permitan conocer la realidad de inseguridad con la que conviven las
mujeres, y de igual manera, al utilizar las mismas metodologia se hace mucho mas
facil la comparacion entre diversos barrios y ciudades.

La seleccion de servicios que se da a la poblacién proviene en general de las
orientaciones y politicas de las instituciones responsables, pero estas politicas
pueden también ser establecidas como resultado de las peticiones ciudadanas que
ponen en relieve las necesidades de sus miembros y de las usuarias. La alianza entre
los grupos de mujeres y las instituciones publicas pueden precisamente favorecer la
consideracion de las necesidades de las mujeres en la organizacion de los servicios
publicos. Es gracias a tal alianza que los Centres de femmes (Centros de Mujeres)

de Montréal consiguieron el apoyo de todas las integrantes del CAFSU quien defendié
y obtuvo la implementacion del servicio Entre deux arréts (Entre dos paradas) de la

STM (Sociedad de Transporte de Montréal), gracias al cual mujeres y nifas pueden,
cuando oscurece, bajarse del autobus entre dos paradas para acercarse lo mds posible
de su lugar de destino. Se inscribe en este mismo orden de ideas la investigacion
realizada en Los Angeles (Estados Unidos) la cual establecié una relacion entre el
emplazamiento de las paradas de autobus y los crimenes cometidos. Esto llevé a

la Sociedad de Transporte Publico a cambiar de sitio ciertas paradas.
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Intercambio de practicas y redes de intercambio

En los dltimos afos, las/los agentes de diversos medios que obran en el campo de

la sequridad de las mujeres han expresado la necesidad de compartir sus précticas e
inspirarse en las de otros colaboradores con el fin de evitar duplicaciones, optimizar
las acciones y promover las “mejores practicas”, tanto a escala local como nacional

e internacional. Se estan forjando actualmente numerosas redes con miras a lograr

la mejor difusion posible de experiencias y se estan empleando diversos medios para
impulsar las practicas y el desarrollo de conocimientos en la materia, tales como
repertorios de recursos, concursos, seminarios, conferencias internacionales y misiones
de intercambio.

Por otro lado, proyectos realizados en el campo de la sequridad de las mujeres han
sido destacados durante concursos y eventos internacionales que trataban de la
participacion mas general de las mujeres en el desarrollo urbano y la toma en cuenta
de sus necesidades particulares por los gobiernos locales.

Un ejemplo de esto es el proceso que llevé a la instauracion del servicio Entre dos
paradas de la Sociedad de Transporte de Montreal (STM) y que fue reconocido como

Gﬁm’ﬁ una de las Mejores Practicas de Habitat (Naciones Unidas) en 2000. Esta iniciativa
[pastion: ariez] fue también presentada por el Comité de accion Mujeres y sequridad urbana (CAFSU)
L& servicn ante la Academia internacional de grupos de mujeres de la base (Grassroots Women's
Enire deux améts International Academy, GWIA) en julio de 2000, en Alemania, y en junio de 2001 en
dala STCUM Nueva York, en el marco de Estambul+5, por una invitacién de la Comisién Huairou.
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30 AGIR POUR UNE VILLE SANS PEUR
Actes du forum organisé par le CAFSU le 23 novembre 1993
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1999 | Actes du séminaire tenu a Montréal
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7 2000 | Actes du séminaire tenu a Francfort en octobre 1999 | Forum Européen de la sécurité urbaine
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2000 | Programme de gestion urbaine, Nations unies
32 Communiqué de presse du 12 juillet 2000.
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A. Michaud | 2000 | Ville de Montréal (Femmes et ville) et CAFSU
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ENTRE HOMMES ET FEMMES
1997 | Ville de Montréal et Fédération canadienne des municipalités
35 Conférence d'ouverture de I'atelier Violence et ville des femmes au Forum de la sécurité et de la démocratie

Naples, décembre 2000 | A. Michaud, Ville de Montréal (Femmes et ville) et CAFSU
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La creacién de redes de ciudades, particularmente en el marco del Forum Europeo
para la Sequridad Urbana (FESU), contribuyé también a incorporar la dimension de
género a las preocupaciones de las ciudades europeas, mediante entre otras cosas,

la adaptacion de medios de intervencién desarrollados en Montreal y Toronto. Este
tipo de intercambio se dio también en el marco del programa Ciudades mas Seguras
de la ONU, dénde Montreal transfirié sus experiencias y conocimientos a encargada/os
del programa de varias ciudades africanas. El Centro Internacional para la Prevencion
del Crimen (CIPC) contribuye también a promover, a escala mundial, las practicas y
conocimientos en materia de prevencién del crimen.

No cabe duda que la seqguridad de las mujeres es un tema que suscita creciente
interés a escala internacional, particularmente en lo relativo al sequimiento de los
compromisos que los paises miembros de las Naciones Unidas contrajeron, en 1996,
con motivo de la Cumbre de las Ciudades (Habitat II). En el marco de su politica
“Mujeres y gobernabilidad urbana” y de su campafia sobre la buena gestién urbana,
las Naciones Unidas retuvieron dicho tema como uno de los sectores de intervencién
que debera privilegiarse.

En la actual movilizaciéon mundial alrededor de la seguridad de las personas, se ha
vuelto de apremiante actualidad el establecimiento de redes de cooperacion y el
intercambio de practicas encaminadas a promover la sequridad de las mujeres y la
incorporacion del concepto de género a las politicas y estrategias de los gobiernos
y las ciudades.
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Directorio del CAFSU

Se puede usted procurar
un ejemplar del directorio
dirigiéndose al CAFSU
(514) 396-3521
cafsu@qc.aira.com

o consultar el directorio
en el sitio web:
www.femmesetvilles.org
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Este directorio de actividades (en frances) en materia de sequridad de las mujeres
fue realizado por el Comité d'action femmes et sécurité urbaine (CAFSU) y se inscribe
en el marco de sus actividades regionales de concertacién, promocién y apoyo a las
y los agentes de intervencion comunitaria y pablica de Montreal.

Con él se pretende promover las practicas y conocimientos en este campo, fomentar
los intercambios entre los organismos concernidos y lograr una coherencia de las

acciones llevadas a cabo con las colectividades.

El directorio estd compuesto de varias categorias y subcategorias que retoman las
contenidas en las fichas de este Juego de Herramientas.

Actividades destinadas
a las mujeres
Cursos de autodefensa
» 0rganismos y recursos
Cursos de autodefensa
» organismos que imparten cursos
Encuentros
Sensibilizacion

Actividades destinadas
a los hombres
Sensibilizacion

Actividades para grupos mixtos
Conferencias
Sensibilizacion

Movilizacion de la comunidad
Concertacion

Alianzas

Sensibilizacion

Servicios

REPERTOIRE DU CAFSU

Oordenacion segura
de los lugares publicos
Articulos
Talleres
Estudios
» planes
Guias
Marchas urbanas de reconocimiento
Visitas guiadas
» organismos que han ofrecido
visitas con guia

Investigacion y politicas
institucionales
Conferencias

Estudios

Alianza

Servicios

Intercambio y promocion
de las mejores practicas
Conferencias

Estudios

Formacion

Sensibilizacion
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